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Adolfo Córdoba

Consultoría de empresas

Consultor independiente. Experiencia en consultoría de empresas. Trabajó para CEGESTI.
Correo: adolfo.cordoba@costarricense.cr 

Cecilia Mora

Mapeo Stakeholders y GRI

Comunicadora, con amplia experiencia en Responsabilidad Social y gestión de partes interesadas, realizó estudios en
Responsabilidad Social para Pymes del programa Inwent en INCAE. Desde hace más de 15 años, ha laborado en empresas
nacionales y transnacionales en el área asuntos corporativos y responsabilidad social y como coordinadora de proyectos sociales y
culturales. Ha trabajado para instituciones no lucrativas en el área de sostenibilidad, levantamiento de fondos, desarrollo,
comercialización mercadeo y gestión de partes interesadas. Lidera el programa “Sutainable Handcrafts Costa Rica – Bhutan”
(Programa Sur – Sur), en Costa Rica y Buthan, Asia. Participó en la revisión y fortalecimiento de los indicadores del modelo
INDICARSE y ha aplicado el mismo en empresas transnacionales, nacionales y PYMES. Tiene experiencia en la aplicación de las
normas SA 8000, de IFC y en la realización de Reportes de Sostenibilidad, utilizando diferentes herramientas como el Global Report
Iniciative GRI y los reportes para el Pacto Global. Es socia fundadora de la firma RSE Consultores y actualmente se desempeña como
consultora para clientes de sectores como banca, servicios aeroportuarios y proyectos de desarrollo humano. 
Visite www.rseconsultores.com
Correo: cmora@rseconsultores.com 
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Celina Pagani

Empresas multinacionales

Presidenta y fundadora de Normisur International, empresa consultora internacional que se especializa en Responsabilidad Social
Empresarial, desarrollo de la fuerza laboral y entrenamiento ejecutivo, con fuerte presencia global. Su clientela incluye empresas en
los EE.UU., Canadá, Latinoamérica y Asia.
Tiene un M.A. en Psicología Clínica y es autora del libro “Rompiendo las reglas – asesorando minorías étnicas” así como también de
numerosos artículos. Celina tiene una certificación en Life Coaching de John F. Kennedy University y una certificación en Integral
Coaching de New Ventures West, una escuela de coaching en San Francisco, California.
Desde el año 2001, dicta conferencias a través del programa de cooperación del Departamento de Estado de los EEUU
Desde el 2007, Celina es Consultora Premium para AED (Asociación Empresarial para el desarrollo) en Costa Rica. En ese rol, Celina
ha capacitado a más de 120 profesionales y 75 miembros de juntas directivas y alta gerencia en temas de RSE.
En marzo del 2011, Celina asumió la posición de Senior Strategic Advisor pro-bono para Forum Empresa para colaborar con
pensamiento estratégico en la dirección de la red en Latinoamérica, realizar recomendaciones en materia de contenidos en RSE y
asesorar en la gestión de proyectos.    
Celina se ha desempeñado como docente en el Diplomado Internacional de Responsabilidad Social Empresarial dictado por Vincular
(Pontificia Universidad Católica de Valparaiso), en la John F. Kennedy University y fue miembro del Consejo Directivo de Upwardly
Global, ONG que orienta a profesionales inmigrantes contratados por empresas de los EEUU. 
Correo: celina@normisur.com 

Cinthya Arce

PYMES

Consultora independiente. Participación en el proyecto de Sistemas Integrados de Gestión con énfasis en RSE. Consultoría en
 PYMES costarricenses para mejoras en las variables: calidad, ambiente y salud y seguridad ocupacional.
Correo: cinthyaisa@gmail.com 

Elena Rodríguez

RSE en empresas

Licenciada en Trabajo Social de la Universidad de Costa Rica, con énfasis en Gestión Local del Riesgo. Especialista en
Responsabilidad Social Empresarial del  Tecnológico de Monterrey.
Más de 10 años de experiencia en las áreas de Responsabilidad Social Empresarial, Asuntos Corporativos y Dirección de Proyectos,
en empresas transnacionales del sector industrial  y empresas nacionales del sector comunicación. Así como con experiencia en el
área social de instituciones gubernamentales nacionales.
Se destaca el diseño de informes de sostenibilidad, mapeos de stakeholders, definición de planes estratégicos e intermediación de
conflictos empresa – comunidad.  
Cuenta con múltiples cursos y seminarios destacándose el Curso de Gerencia con liderazgo del INCAE, Curso de Norma SGE21
impartido por FORETICA, ESPAÑA y Curso GRI Certified Training, impartido por Global Reporting Iniciative. 
Correo:  e.rodriguez@rseconsultoriassociales.com 
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Florencia González

Sostenibilidad Turística

Costarricense, Bachiller en Turismo y experta en Gestión de Sostenibilidad Turística con Maestría en Gestión de Turismo Sostenible
de la Universidad para la Cooperación Internacional (UCI) y participación en el 3er. Curso intensivo en RSE para consultores y
ejecutivos de nivel gerencial.  Su formación y experiencia abarca temas de gestión de sostenibilidad turística, programas de mejora
continua, desarrollo y capacitación en proyectos relacionados con la inclusión de buenas prácticas sostenibles como eje transversal en
los diferentes procesos de los negocios.
Trabajó para la empresa privada del sector turismo durante 21 años en las áreas de operaciones, mercadeo, ventas y sostenibilidad
turística tanto en Costa Rica como en Nicaragua.  Socia fundadora de la empresa Evolución Empresarial, empresa consultora que
apoya a las empresas organizaciones y comunidades a elevar su gestión empresarial hacia un modelo de desarrollo sostenible para
su rentabilidad, diferenciación y contribución con el bienestar de la sociedad.
Es miembro del Consejo Global de Sostenibilidad Turística (GSTC), miembro de la Red de Empresas Inclusivas, Cámara Nacional de
Ecoturismo (CANAECO) y la Asociación Costarricense de Profesionales en Turismo (ACOPROT). 
Correo: florencia@eecostarica.com 

Isabel Jiménez

Diálogo con grupos de interés

Participación en el proceso de diálogo con grupos de interés del BAC Credomatic y en la elaboración de su último reporte de
sostenibilidad con metodología GRI
Correo: ijimenez42@hotmail.com 

José Soro

PYMES

Consultor UNED. Participación en el proyecto de Sistemas Integrados de Gestión con énfasis en RSE. Consultoría en  PYMES
costarricenses para mejoras en las variables: calidad, ambiente y salud y seguridad ocupacional.
Correo: cinthyaisa@gmail.com 

Katiana Murillo

Capacitación de voceros

Licenciada en Periodismo por la Universidad de Costa Rica y Máster en Turismo Ecológico con Énfasis en Administración y
Planificación de la Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnología (ULACIT). Es también egresada del curso intensivo de
Responsabilidad Social Empresarial de la Asociación Empresarial para el Desarrollo, año 2009.
Tiene una experiencia de más de 15 años trabajando en el campo de la comunicación, el desarrollo sostenible y las alianzas
público-privadas para organizaciones nacionales e internacionales entre las cuales se encuentran Rainforest Alliance, la Unión
Internacional para la Conservación de la Naturaleza (UICN), INBio, la Alianza de Comunicadores para el Desarrollo Sostenible
(COMplus), FUNDECOR, el Informe Estado de la Nación y la asociación italiana Greenaccord.
Ha publicado libros y revistas sobre ambiente y turismo y escrito artículos para medios nacionales e internacionales. Actualmente
cuenta con un blog sobre temas de sostenibilidad en El Financierocr.com. Ha sido, asimismo, instructora de talleres sobre
comunicación ambiental en la región Mesoamericana y organizadora de jornadas de capacitación en reuniones mundiales de temas de
ambiente y desarrollo, en especial cambio climático, en coordinación con la Secretaría de Cambio Climático de las Naciones Unidas.
Correo: katiana.murillo@complusalliance.org 
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Leonardo Sánchez

Administración de Proyectos

Egresado de la Maestría en Administración de Negocios con énfasis en Comercio Internacional (ULACIT), en proceso de elaboración
de tesis de la Maestría en Administración de Proyectos (Universidad para la Cooperación Internacional) metodología del Project
Management Institute.  Participó como asistente de la tercera generación del Curso Intensivo en RSE brindado por la Asociación
Empresarial para el Desarrollo (AED).  Como consultor cuenta con experiencia en la aplicación de la metodología GRI para la
elaboración de memorias de sostenibilidad. Ha aplicado la herramienta INDICARSE en varias empresas costarricenses.  Tiene
experiencia en la formulación de estrategias y políticas de RSE.  Su experiencia de 10 años a cargo de áreas de ventas de varias
empresas le permitió colaborar con la definición de estrategias de ventas y mercadeo para ONG´s en Costa Rica.  Fundó RS
Estrategia Empresarial, S.A., empresa dedicada a brindar servicios de consultoría en temas de Responsabilidad Social y
Administración de Proyectos.
Correo: leonardo@leonardosanchezcr.com

Martha Vega

Sostenibilidad Turística

Costarricense, Bachiller en Turismo Sostenible y experta en Gestión de Sostenibilidad Turística, egresada de la Maestría en Gestión
Ambiental y Ecoturismo de la Universidad de Costa Rica. Su formación y experiencia abarca temas de gestión empresarial, estrategias
de desarrollo sostenible, investigación, diseño y desarrollo de producto turístico especialmente para turismo rural y comunitario.
 
Trabajó para la empresa privada del sector turismo durante 18 años y su experiencia incluye diseño e implementación de estrategias
de mercadeo, desarrollo y comercialización de productos turísticos, desarrollo de proveedores, diseño de Planes de Negocios, y
diseño de estrategias de desarrollo sostenible y responsabilidad social. Actualmente es consultora y socia fundadora de Evolución
Empresarial, empresa que brinda asesorías a empresas, comunidades, instituciones y organizaciones para evolucionar en su gestión
empresarial hacia el modelo de  responsabilidad social para un desarrollo sostenible. Es miembro suplente de Junta Directiva de la
Cámara Nacional de Ecoturismo, miembro de la Asociación de Profesionales en Turismo (ACOPROT)y está inscrita al registro de
consultores de la Asociación Empresarial para el Desarrollo.  

Correo: martha@eecostarica.com 

Miguel Martí

Mapeo de grupos de interés

Consultor, The Map Communications. Experiencia en mapeo de grupos de interés, expositor invitado de AED para la Jornada Anual y
la pasada Charla de Actualización Ejecutiva sobre mapeo de stakeholders.
Correo: mmarti@themapcomm.com 
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Silvia Hernández

PYMES

Directora de Proyectos Estratégicos y Cooperación Internacional en el Ministerio de Ciencia y Tecnología, tiene a su cargo la ejecución
de numerosas e importantes cooperaciones técnicas en ciencia, tecnología e innovación con organismos multilaterales como el BID y
el Banco Mundial. Trabajó anteriormente en Planificación Nacional como Asesora Sénior del Ministro y tuvo bajo su responsabilidad la
definición de diversas políticas públicas para el desarrollo nacional. Es Licenciada en Economía y graduada de la Maestría de Estudios
de Desarrollo del International Institute of Social Studies de la Universidad de Erasmus, en la Haya, Holanda con especialidades en
Pobreza y Cambio Global. Ha realizado estudios especializados sobre responsabilidad social empresarial, derechos humanos,
comercio internacional, innovación empresarial, finanzas, trabajos verdes, entre otros, en prestigiosas entidades como el Centro de
Formación de la OIT en Turín, Italia, Instituto Tecnológico de Estudios Superiores de Monterrey, México, Harvard Extension School,
Georgetown University, CEPAL, Banco Mundial, FLACSO e INCAE.
Correo: shernandez@mideplan.go.cr 

Tatiana Acón

PYMES

Consultora, estudiante de Maestría Universidad Nacional. Participación en el proyecto de Sistemas Integrados de Gestión con énfasis
en RSE. Consultoría en  PYMES costarricenses para mejoras en las variables: calidad, ambiente y salud y seguridad ocupacional.
Correo: tatiacon@hotmail.com 

Yolanda Brenes

Estrategias de Responsabilidad Social y Normas de Certificación

Costarricense, Master en Administración de Empresas con énfasis en Comercio Internacional de la Universidad de Costa Rica, y
Bióloga de la Universidad de Costa Rica. Ha participado en múltiples cursos y seminarios destacándose como Auditora Internacional
de Responsabilidad Social en la Norma SA 8000 e ISO 14001. Trabajó más de 10 años como especialista internacional en
Responsabilidad Social en las principales compañías transnacionales agrícolas de la región, también se ha desempeñando en temas
de Sistemas de Gestión Integrados: ambiental, socio-laboral y responsabilidad empresarial.
Algunos ejemplos de su trayectoria son los siguientes: consultora en iniciativas y programas socio-ambientales en operaciones
agrícolas para IFC (International Finance Corporation) del Banco Mundial y FMO ( The Netherlands Development Finance Company),
entidad financiera holandesa; consultora en proyectos internaciones de la Agencia de Desarrollo Internacional de EEUU USAID y el
Departamento de Trabajo de los Estados Unidos USDOL con la ONG, Social Accountability International – SAI, sede en New York.
Sus experiencias de consultorías van desde el continente europeo hasta toda América Latina con énfasis en Centroamérica y el
Caribe. Posee conocimientos en una gran gama de normas sociales, responsabilidad social y ambiental (SA 8000, Rainforest, ISO
14001, Indicarse, CSI, GRI, etc.).
Puede contactarla en la página www.rseconsultores.com
Correo: ybrenesher@racsa.co.cr 
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