;COMO IMPLEMENTAR
PROGRAMAS DE PAGO

COMPARTIDO EN MI ALIANZA

EMPRESA? POR EL CUIDO

PAGO COMPARTIDO

Es un sistema en el que contribuyen
economicamente varios actores para
facilitar el acceso de los nifios y nifas a
centros infantiles.

Este infografico tiene como objetivo guiar a
las empresas en la implementacién de sus
propios programas pago compartido para
el de cuidado en la primera infancia.

. Identificacién por parte de la empresa de la necesidad de cui-
do.
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2. Viabilidad de la alta gerencia para el desarrollo de un progra-

ma de pago compartido.
E Parte de su estrategia de negocio y unidades involucradas

(sostenibilidad, finanzas, recursos humanos, otros)

3. Diagnéstico socioeconémico para la seleccion de las familias

prioritarias.
Puede utilizar herramientas internas con las que cuenta la
empresa U otras que puede conocer en los siguientes enlaces:

» Alianza de empresas sin pobreza extrema: AED, brinda capa-
citacién para el uso de una herramienta de diagnéstico so-
cioeconémico alineada a las dreas que permiten medir el indi-
ce de Pobreza Multidimensional de cada familia:

¢ La Fundacion Dehvi, brinda acompafiamiento a las empresas
para el disefio e implementacion de programas de pago com-
partido.

+ Indice de pobreza multidimensional empresarial (IPMe) de la
Asociacion Horizonte Positivo.

4. Disefio del programa de co pago empresarial

rias del programa con base en las necesidades de las personas
colaboradoras y la capacidad financiera y de sostenibilidad
de la empresa.

+ Andlisis y definicién de actores interesados que puedan par-
ticipar del modelo de pago compartido, por ejemplo; asocia-
ciones solidaristas.

* Disefio del modelo de co-pago:

q : + Definicién de criterios de seleccién de las personas beneficia-
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Ejemplos de modelos de pago compartido basado en mensualidad promedio
(¢139.000) de un centro infantil de la Red Nacional de Cuido.

5. Definicién de una ruta operativa y administrativa para la co-
mecta gestidn y éxito del programa

= Establecimiento de una linea de base de los indicadores de
impacto internos y/o externos definidos previamente por la

empresa.
Reglamento del programa
Proceso de ingreso y salida de las personas beneficiarias

» Establecimiento de la gestion de pagos a los centros de cuido
seleccionados
*  Gestion de la comunicacién con las personas beneficiarias

6. Seleccion de los centros infantiles

La Red Nacional de Cuido tiene mas de 1300 centros infan-
tiles en el pais. En conjunto la persona colaboradora y su
empresa (de acuerdo con el monto aprobado) seleccionan el
centro infantil.

7. Formalizacién entre las partes
; ) Firma de convenios/contratos entre las partes (persona cola-

boradora-empresa, asociacién solidarista, centros infantiles,
Fundacion Dehvi, otros)

8. Implementacién del programa

Taller informativo y de sensibilizacién acerca de la participa-
cién de las personas colaboradoras en el programa, asi como
de aspectos basicos del Desarrollo Infantil Temprano.

* Seguimiento a la asistencia de nifios y nifias

+  Gestién de pagos mensuales a los centros

* Informe semestral/anual del impacto del programa en la em-
presa, sus personas colaboradoras y los nifios y las nifias.
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:QUE INDICADORES PUEDE
MEDIR MI EMPRESA AL
IMPLEMENTAR PROGRAMAS

DE PAGO COMPARTIDO PARA
EL CUIDO EN LA PRIMERA
INFANCIA?

ALIANZA

POR EL CUIDO

Al implementar un programa de pago compartido para el cuidado en la primera
infancia como parte de la estrategia de sostenibilidad de su organizacién, no solo
se mejora la calidad de vida de las personas colaboradores y de sus nifias y nifios,
sino que también genera impactos internos positivos. A continuacion, se presen-
tan algunos indicadores que empresas en Costa Rica han utilizado con éxito al
implementar programas de cuidado en la primera infancia:

INDICADOR DESCRIPCION
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Nivel de
satisfaccion con
el Programa
por parte de
la persona
colaboradora

Evalia la satisfaccion
de los empleados participantes
en el programa de cuido infantil
que brinda la empresa.

Nivel de
satisfaccion con el
Programa por
parte de la empresa

Mide la satisfaccion de la
organizacion con los resultados
y beneficios del programa.

Evaluacion del
desempefio

Analiza cémo el programa influye
en el rendimiento laboral de las
personas colaboradoras.

Valoracion del
impacto del pro-
grama en el desa-
rrollo de hijos/hijas
de sus personas
colaboradoras

Evalta el impacto positivo
en el desarrollo de los hijos e hijas
de las personas colaboradoras

Impacto en la
proyeccion de
oportunidades
de crecimiento

Evalta cémo el programa influye en
las perspectivas de crecimiento y
desarrollo dentro de la organizacion
de sus personas colaboradoras.

Rotacion
del personal

Evalta lo tasa de rotacion
de las personas colaboradoras
antes y después de la
implementacion del programa.

Retorno de la
Inversion (ROI)

Cuantifica el retorno financiero de
la inversion realizada en el programa
de cuido en la primera infancia.

Otros indicadores

Incluye indicadores como
mejora de calidad en produccién,
retencién de talento humano,
disminucion de accidentes laborales,
tardias, entre otros.
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