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Compartimos para su informacion la Décimo Séptima Edicion de nuestro
reporte con las medidas especiales que estan adoptando los Gobiernos en
Centroamérica, Panama y Republica Dominicana para mitigar el impacto
econdmico, legal y fiscal del COVID-19.

El documento incluye una actualizaciéon de las medidas que han sido de
nuestro conocimiento entre las 10:00 horas (CST) del 13 de abril hasta las
10:00 horas (CST) del 14 de abril de 2020.

Las informaciones contenidas en este documento estan en desarrollo y seran
actualizadas seguin tengamos conocimiento de su modificacién o adopcion de
nuevas medidas por parte de los Gobiernos.

Reiteramos la importancia de acatar las medidas que estan siendo tomadas en
cada uno de los paises y quedarse en casa para asi evitar la propagacion del
virus.

Si desea leer la informacion de las ediciones anteriores, Ingrese aqui


https://www.ey.com/es_cr/tax/medidas-especiales-covid-19
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El Salvador

El Salvador anuncia medidas extraordinarias de prevenciény

contencién del COVID-19

El dia lunes 13 de abril de 2020 se aprobd el Decreto
Ejecutivo No. 19, que establece medidas extraordinarias de
prevenciéon y contencién para declarar el territorio nacional
como zona sujeta a control sanitario, a fin de contener la
pandemia por COVID-19.

El Decreto tendrd una vigencia de quince dias, contados a
partir del dia siguiente al de su publicacién.
Las principales medidas incluyen:

Medidas extraordinarias

» Toda la poblacién deberd mantenerse en resqguardo
domiciliar obligatorio y solo podra salir de su vivienda o
residencia en los casos autorizados;

» Las personas que incumplan el resguardo domiciliar sin
justificacién y que al ser evaluadas por personal médico

se cataloguen como casos sospechosos, deberan guardar
cuarentena controlada por 30 dias, mientras no se confirme
o descarte la presencia de COVID-19, sin perjuicio de la
responsabilidad administrativa o penal correspondiente;

> Si la persona infractora conduce un vehiculo automotor,
éste serd remitido y sometido a un procedimiento de
desinfecciéon, quedando dicho vehiculo depositado en los
lugares determinados por el Viceministerio de Transporte. El
vehiculo serd entregado al propietario una vez se cancele el
pago correspondiente al tiempo que estuviere depositado;

» Toda persona debera limitar su circulacién en los lugares
afectados (identificados con cordones sanitarios) ;

» Toda persona esta obligada a permitir el ingreso de

los delegados del Ministerio de Salud, debidamente
identificados, para inspeccionar el interior de las casas,
locales, predios publicos o privados, para la evaluacién de
medidas sanitarias adoptadas;
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» Toda persona que haya estado presente o provenga de un pais
extranjero, durante el periodo de 30 dias antes de su arribo al
pais, representa un peligro para la salud publica. La Direccién
General de Migracién y Extranjeria deberd observar lo previsto
en la ley para negar su ingreso al territorio nacional, salvo

que se trate de salvadorefios por nacimiento o naturalizacion,
residentes, miembros de Misién Diplomatica y de Oficina Consular
acreditados en el pais, asi como miembros de sus familias,
guienes seran evaluados por el personal de la Oficina Sanitaria
Internacional (OSI) para determinar las medidas sanitarias a las
gue deberdn someterse;

» Todas las personas autorizadas para circular deberan utilizar
mascarilla obligatoriamente.

Personas autorizadas para circular

» Una persona por familia, cuya necesidad sea la adquisicién
de alimentos y bebidas, productos farmacéuticos, tratamientos
médicos y otros que por emergencia deban acudir a un centro
asistencial, mercados o supermercados;

» Personas que se desplacen a su lugar de trabajo o a efectuar
su prestacion laboral, profesional o empresarial, en los casos
permitidos; aquellos relacionados con medidas de contencién en
los ambitos de la actividad comercial y alimentaria; del sector
de transporte publico; la actividad alimenticia de restaurantes

y otros similares; la distribucién de agua a través de pipas; asf
como la actividad industrial y demas aplicables, relacionados
con la atencién de la emergencia nacional; servidores de la
administraciéon publica que continden prestando sus servicios en
atencién a dicha emergencia, debiendo portar las identificaciones
institucionales pertinentes;

» Las personas que asisten y cuidan a nifios, adultos mayores,
personas con discapacidad o personas especialmente vulnerables
o por enfermedades crénicas, que se desplacen a un lugar por
emergencia o atencién medica periddica;



El Salvador

» Personas que tengan como actividad indispensable
desplazarse a entidades financieras y de seguros;

» Empleados debidamente identificados de las distintas
dependencias de salud, farmacias, personal médico,
enfermeras que tengan como labor el cuido personal de
adultos mayores o personas con algun padecimiento;
personal médico, paramédico, de enfermeria, personal de
hospitales, laboratorios y clinicas privadas, y empleados cuya
labor ha sido autorizada a las empresas;

» Personas que por causa de fuerza mayor o caso fortuito o
situacion de necesidad extrema comprobada deban acudir a
lugares especificos a solventar dichas causas;

» Empleados publicos que tengan que ver con el combate
a la pandemia de COVID-19; funcionarios y empleados
publicos autorizados por cada titular de las instituciones,
relacionados directa y estrictamente al combate de la
pandemia;

» Miembros de los Concejos Municipales, miembros

de Proteccién Civil, Miembros del Cuerpo de Agentes
Metropolitanos, que colaboran con la Policia Nacional Civil,
los empleados administrativos de dicho municipio que
sean estrictamente necesarios, asi como, los cementerios
municipales y mercados municipales en el caso de venta
de productos de canasta bdsica, utensilios de limpieza

y productos farmacéuticos, los demds puestos de venta
deberan estar cerrados;

» Magistrados, jueces y empleados de tribunales que no
pueden diferir sus actividades constitucionales; empleados
administrativos de la Corte Suprema de Justicia y del
Instituto de Medicina Legal debidamente acreditados;

» Personas que prestan servicios de distribucién de alimentos
y productos de primera necesidad a domicilio;

» Personal que labora para los medios de comunicacién y
prensa, en todos sus dmbitos de actuacién, quienes par
efectos de acreditar su calidad deberdn portar Unicamente
su respectivo carné;

» Diputados y empleados administrativos de la Asamblea
Legislativa en el marco de esta emergencia; personal de la
Magistrados y empleados del Tribunal Supremo Electoral que
sean estrictamente necesarios para el cumplimiento de sus
funciones;

» Personas que laboran en vehiculos de carga de transporte
de mercaderia y distribucién de mercaderias y sean parte de
la cadena de suministro alimentaria y de primera necesidad
sus productos, o cuya actividad sea la importacién o
exportaciéon de mercaderia.

Servicios de Call Center

» Unicamente podrén funcionar los Call Center de atencién
de medicamentos, alimentos a domicilio, atencién a lineas
aéreas, intermediarios de sequros, servicios de electricidad,
telecomunicaciones, servicios bancarios, financieros y
servicios médicos, guardando ademas todas las medidas de
distanciamiento y sanitarias establecidas.
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Industrias y Servicios autorizados para funcionar

» Industria de elaboracién de alimentos y bebidas y su
cadena de distribucién, exceptuando aquellos alimentos de
productos considerados como boquitas, snack, golosinas y
similares;

» Industria del agua y su distribucién a través de pipas
botellas o garrafones;

» Industria de productos de limpieza e higiene de superficies
y productos de higiene personal;

» Industria farmacéutica y su cadena de distribucion;

» Industria de bolsas plasticas, empaques de plastico, papel y
cartén, de envases y etiquetas;

» El sector agropecuario, agroindustria, apicultura y pescay
su cadena de distribucién;

» Industria de insumos para la agricultura;

» Industrias de hilanderias relacionadas a la elaboracion de
tela que es necesaria para sabanas, gabachas, mascarillas,
gorros y otros implementos demandados en hospitales y red
de salud;

» Industria de panaderia en lo fundamental y bdsico para la
familia;

» Industria de confeccién de ropa exclusivamente relacionada
a la elaboracién de gabachas y ropa vinculadas al combate
de la pandemia y personal de salud;

» La industria cosmética solo podrd operar si se transforma
en industria de medicamentos;

» Empresas exportadoras en las areas de despacho

de productos y areas administrativas relacionadas al
cumplimiento de contratos de exportacién; y las dreas
administrativas de empresas que realizan procesos de
inversion y requieren realizar tramites publicos y privados,
previa autorizacién del Ministerio de Salud y PROESA;

» Servicios de seguridad, generadoras eléctricas, gasolineras
contindan estando autorizados;
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» Servicios de distribucién de gas propano, agua potable, publica
o privada, asi como su construccién y mantenimiento, servicios
postales, correos y encomiendas, y servicios funerarios y de
cementerios;

» Servicios de apoyo a la aviacién, despachadores, apoyo
terrestre, carga y descarga de aeronaves, tripulaciones,
mantenimiento de todo tipo de equipo utilizado en aeropuertos,
mantenimiento aerondutico y similares, también tienen
autorizacion.

Circulacion de vehiculos

» Se permite la circulacién de vehiculos particulares en la via de
uso publico para realizar las actividades permitidas sefialadas, o
para el abastecimiento en gasolineras o estaciones de servicio,
so pena de incurrir en responsabilidad de no realizarse por los
motivos citados y con las condiciones expresadas;

» Se permite la circulacién de transporte de pasajeros a la mitad
de su capacidad operativa, transporte privado, servicios de taxi,
transporte de carga de los rubros autorizados o los que ingresen
por intercambio comercial en aduanas, con la limitacién de que
no puede ir mas de un pasajero y, solo en casos excepcionales
de acompafiamiento de personas adultas a sus consultas y/o
tratamiento médico, llevar a horas muy tempranas o recoger

a altas horas a un familiar de su centro de trabajo o casos
debidamente justificados, podra ser mas de un pasajero.

Servicios a instituciones publicas

» Los talleres automotrices previa autorizacién del Ministerio de
Salud, que den servicio por demanda y en exclusiva a compafiias
de sequros, patrullas y vehiculos de las entidades que tengan

gue ver con el combate a la pandemia de COVID-19, empresas de
telecomunicaciones, empresas de electricidad, transporte publico
y de carga quedan autorizados, siempre y cuando sean requeridos
por dichas instituciones.

Las ferreterias estardn con el 30% de su capacidad instalada y
atendiendo las demandas Unica y exclusivamente del Ministerio
de Salud, MOP, PNC, ISSS, MINSAL, FOSALUD, ANDA, DNM,
empresas de telecomunicaciones, empresas de electricidad,
transporte publico y de carga, que serdn casos muy particulares
gue estan relacionados con reparaciones o construccién de
instalaciones dedicadas a la atencién de la pandemia COVID-19.
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Servicios financieros

» Los servicios financieros como banca y cajas de crédito,
financieras, sociedades de ahorro y préstamo, servicios

de seqguros, servicios de titularizacién, cajas de mercado
bursatil, casas de bolsa, bolsa de productos y las empresas
gue manejan fondos de pensiones (AFPs) deberdn trabajar al
50% de su capacidad instalada, guardando todas las medidas
de distanciamiento, colocacién de alcohol gel, mascarillas,
aislamiento inmediato ante sintomas sospechoso de un
trabajador o cliente y otras medidas que eviten el contagio
masivo de personas.

Cumplimiento de normas
» Portar carné de identificacién de su empresa;

» Portar carta de su empleador autorizando su movilidad de su
lugar de habitacién hasta el sitio de trabajo;

» Las personas que asisten y cuidan a nifios, nifias, adultos
mayores, personas con discapacidad o personas especialmente
vulnerables o por enfermedades crénicas, el personal
indispensable para el procesamiento de pago de planillas

de todas las empresas suspendidas y con autorizacion

de funcionamiento, contadores publicos y personal
administrativo, que deban hacer los trdmites para realizar
las obligaciones tributarias de las empresas a las que dan
servicio, deberdn portar su carné (si tiene uno), una carta
de autorizaciéon de la empresa o empleador debidamente
identificado, datos generales del trabajador y sus funciones,
cargo, horario de entrada y salida, firma por empleador,
representante legal o jefe de recursos humanos, numero de
DUI, direccién y teléfono de contacto del empleador;

» Las empresas y entidades que se les permita sequir
funcionando deberan cumplir las normas de higiene y

aplicar las medidas de proteccién eficaces para empleados

y visitantes, lo cual implica entre otras cosas: tener alcohol
gel a la vista para uso de clientes y visitas, garantizar el
distanciamiento entre personas, la obligacién de limpiar

las manos una vez se tenga contacto con billetes (cajeros

y clientes), uso obligatorio de mascarillas, aislar a quienes
tosen o estornudan constantemente, y llamar al 132 por si es
requerida atencién o traslado de alguna persona con sintomas
sospechosos;

» Se puede acudir a la atencién de emergencia médica, compras
de abastecimiento familiar o personal, visitas al médico por
citas médicas, incluyendo emergencias odontolégicas y sus
consecuentes examenes necesarios, asi como las emergencias
veterinarias; otras actividades necesarias de gestiéon econémica
siguen estando autorizadas, siempre y cuando se porten los
documentos probatorios de la gestién a realizar.

Funerales y entierros

» En el caso de fallecimiento por causas ajenas a COVID-19, los
grupos dolientes no podran exceder de 15 personas y tanto en
la velaciéon como en el sepelio, deberan guardarse las medidas

de distanciamiento y preventivas ya sefialadas. LA PRESENTE

AUTORIZACION NO APLICA PARA PERSONAS QUE HUBIEREN
FALLECIDO POR COVID-19.

Funerales y entierros

» En el caso de fallecimiento por causas ajenas a COVID-19, los
grupos dolientes no podran exceder de 15 personas y tanto en
la velaciéon como en el sepelio, deberan guardarse las medidas
de distanciamiento y preventivas ya sefialadas. LA PRESENTE

AUTORIZACION NO APLICA PARA PERSONAS QUE HUBIEREN
FALLECIDO POR COVID-19.

Trabajadores prioritarios y medidas de aislamiento para su
seguridad

» La industria y actividades relacionadas anteriormente deberan

enviar a sus casas a los empleados mayores de 60 afios, mujeres

embarazadas, personas con enfermedades crénicas como

insuficiencia renal crénica o trasplantados, cancer en proceso de

radioterapias o quimioterapias, VIH con carga viral detectable,
lupus, diabetes mellitus y enfermedades pulmonares crénicas.

» Sin perjuicio de la seqguridad laboral y auin en funcionamiento
limitado, las industrias y empresas autorizadas para operar

deberan acatar e implementar todas las medidas necesarias para

resguardar a sus empleados de un posible contagio, tales como:
distanciamiento social y, en caso de que la actividad implique

cercania, deberd proveerse de mascarillas, colocacién de alcohol

gel y lavado constante de manos, entre otras que se consideren
oportunas.
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Panama

Superintendencia de Bancos establece lineamientos temporales para
la divulgacion de informacidén de los clientes a las agencias u oficinas
procesadoras de datos para los fines operativos del Plan Panama
Solidario creado para mitigar la crisis por COVID-19

Mediante el Decreto Ejecutivo 400 de 2020 se establece

el "Plan Panama Solidario” (e Plan) como medida para
contrarrestar la necesidad de alimentos y demds productos
de higiene a los ciudadanos panamefios.

De acuerdo a lo establecido en dicha norma, se establece
gue las autoridades responsables de administrar y coordinar
el Plan incluyen a la Autoridad Nacional para la Innovacién
Gubernamental, el Ministerio de Economia y Finanzas, el
Tribunal Electoral; entre otras. Ademads, se destaca a la
empresa TELERED, S.A., como la empresa privada encargada
de facilitar a las instituciones financieras locales el
intercambio y procesamiento de transacciones electrénicas y
de pagos electrénicos generados a nivel nacional.

En ese sentido, surge la necesidad de viabilizar de manera
oportuna las transferencias de dinero a los beneficiarios del
Plan Solidario, por lo que mediante la Resolucién General de
Junta Directiva SBP-GJD-0002-2020 de 2020 emitida por
la Superintendencia de Bancos de Panam4, se establecen los
lineamientos que deberdn sequir las entidades bancarias y la
empresa TELERED, S.A. en la divulgacién de la informacion
necesaria para la implementacién del Plan.

La Resolucién establece que las entidades bancarias deberan
suministrar temporalmente a la empresa TELERED, S.A. la
informacién relativa de los clientes que hayan sido incluidos
como beneficiarios del Plan por el Gobierno Nacional, los
cuales mantengan cuenta bancaria de ahorros o corriente
afiliada a una tarjeta de débito clave a fin de hacer posible el
procesamiento de los pagos vinculados con dicho Plan.
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La informacién por compartir comprendera Unicamente: (i) el
numero de cédula; (ii) tipo de cuenta; (iii) nimero de cuenta;
(iv) numero de tarjeta de débito clave de los clientes.

Ademas, se establece que las entidades bancarias y la empresa
TELERED, S.A., deberdn establecer mecanismos que permitan
verificar dentro de sus bases de datos a todos los clientes

gue se encuentren en la lista de beneficiados del Plan a fin de
comunicarlo al Gobierno Nacional.

Las entidades bancarias deberan mantener la confidencialidad
de la informacién compartida por los clientes, permitiendo
Unicamente compartir dicha informacién a la empresa TELERED,
S.A.y ala autoridad competente. Es importante mencionar que
el deber de confidencialidad de la informacién también recae
sobre la entidad encargada de procesar los datos (TELERED,
S.A.), la cual sélo podra compartir dicha informacién con el
Banco Nacional de Panama, la autoridad competente y aquella
autoridad encargada de fiscalizar los manejos de los fondos
publicos.

La Resolucién también establece que mientras el Gobierno
Nacional mantenga las medidas implementadas por medio del
Plan, las entidades bancarias deberdn conservar la informacién
de los clientes vinculados a los beneficios otorgados bajo el

Plan. Aun asi, una vez culminado el Plan, se mantendra dicha
informacién por el tiempo establecido en regulaciones bancarias;
incluyendo informacioén relativa a las transferencias de dinero
realizadas a clientes beneficiarios.



Rep. Dominicana

Nuevas medidas incluyen la posposicion de elecciones nacionales

El 13 de abril, la Republica Dominicana adopté medidas » El Presidente de la Republica se reunié con el Gobernador del
adicionales en relacién con la pandemia por COVID-19. Entre  Banco Central y el Ministro de Hacienda y se adopté canalizar la
las medidas se incluyen: liberacién del 3.5% de los recursos del encaje legal y destinarlos al

financiamientos PYMES.
» La Junta Central Electoral (JCE) dispuso la posposicién

de las elecciones nacionales presidenciales y congresuales, » El Gobierno ordené la reapertura del transporte interurbano,
inicialmente previstas para el 17 de mayo del presente. La mismo que habia estado suspendido con ocasién del feriado de
nueva fecha serd el 5 de julio del 2020. Semana Santa.
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En nuestro préximo webinar, abordaremos los principales cambios fiscales y de
sequirdad social a tener en cuenta en el marco de la pandemia COVID-19.

Contaremos con expositores . de nuestros paises de la regién de Latinoamérica
Norte, quienes brindaradn una perspectiva de los diferentes paises de la region.
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no necesariamente son los puntos de vista de la organizacion global
de EY o de sus firmas integrantes. Por ende, dichos puntos de vista se
deben tomar en el contexto del momento en que se expresaron.
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